POLITICA DE CALIDAD Eentric

gues ko LS

SANIAM CENTRIC SANITAT AMBIENTAL

DEFINE SU POLITICA DE CALIDAD, Y DECLARA SU COMPROMISO CON LOS SIGUIENTES
PRINCIPIOS Y OBJECTIVOS:

1. REALIZAR LOS TRABAJOS SIGUIENDO UNAS BUENAS PRACTICAS PROFESIONALES
GARANTIZANDO LA CALIDAD EN LA REALIZACION DE LAS CONSULTAS, DE ACUERDO
CON LOS METODOS ESTABLECIDOS Y CON LOS REQUISITOS DEL CLIENTE.

2. ASEGURAR QUE EL NIVEL DE SERVICIO SEA EFICAZ, FIABLE, IMPARCIAL Y
CONFIDENCIAL.

3. CUMPLIR LOS PLAZOS ACORDADOS CON EL CLIENTE PARA LA EJECUCION DE LOS
TRABAJOS (EJECUCION DE LOS ENSAYOS Y ENTREGA DE LOS INFORMES)

4. DAR MAXIMA PRIORIDAD A LA SATISFACCION DEL CLIENTE, Y CONSEGUIR
RESULTADOS POSITIVOS EN LAS ENCUESTAS PLANTEADAS.

5. IMPLANTAR, MANTENER, CORREGIR Y MEJORAR DE FORMA CONTINUADA EL
SISTEMA DE CALIDAD IMPLANTADO.

6. POTENCIAR LA IMPLICACION DEL PERSONAL EN EL SISTEMA DE CALIDAD.

7. QUE HAYA UN AMBIENTE DE TRABAJO AGRADABLE E INVOLUCRACION DEL
PERSONAL EN LA EMPRESA.

8. CUMPLIR LOS REQUISITOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS QUE NOS APLIQUEN, ASI
COMO DE CLIENTE, EN TODOS LOS AMBITOS EMPRESARIALES.

DIRECCION, 20 DE ENERO DE 2026




